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XI/2021. (XI. 24.) SZ. DÉKÁNI KÖRLEVÉL 

Az üzemeltetési problémák bejelentéséről 

 
 
 
I. Az üzemeltetési problémák hatékony megoldása érdekében az üzemeltetési problémákat 
(takarítás, kisebb és nagyobb helyreállítási munkák stb.) minden esetben elektronikus levélben 
a diszpécser szolgálaton szükséges bejelenteni a diszpecser@kipszer.com elektronikus 
címen. Az ügyfélszolgálat gondoskodik a feladatok mielőbbi elosztásáról és megoldásáról, és 
tájékoztatja a bejelentőt a feladat megoldásának várható időpontjáról. 
 
II. Oktatástechnikai-informatikai problémákat minden esetben a btk.informatika@elte.hu 
címen szükséges jelezni. A feladatokról a 6800-as melléken lehet érdeklődni. 
 
 
Budapest, 2021. november 24. 
 
 
 Dr. Bartus Dávid, s.k. 
 dékán 
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